POLITYKA PRYWATNOSCI | WYKORZYSTYWANIA COOKIES
SUPER GRUPA PL

Zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzgdzenie o ochronie danych), informujemy ze:

l. DEFINICJE
Zastosowane w niniejszej polityce okreslenia pisane wielkg literg majg nastepujgce znaczenie:
Administrator - SUPER GRUPA PL Sp. z 0.0. z siedzibg w Gdansku.

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzgdzenie o ochronie danych).

Serwis internetowy — serwisy internetowe zarzadzane przez Administratora.

Uzytkownik - kazda osoba fizyczna odwiedzajgca Serwis internetowy lub korzystajgca z jednej albo kilku jego
funkcjonalnosci.

Il. ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem danych osobowych jest SUPER GRUPA PL Sp. z 0.0. z siedzibg w Gdansku (80-017) przy ul.
Trakt sw. Wojciecha 149, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy Gdansk-Pétnoc w Gdansku, VIl Wydziat Gospodarczy pod numerem KRS 0000694486,
posiadajgca numer identyfikacji podatkowej (NIP): 9571075102, posiadajagca numer identyfikacyjny REGON:
22216567.

Z Administratorem mozna skontaktowaé sie pisemnie na ww. adres siedziby lub przy pomocy adresu e-mail:
kontakt@super-grupa.pl.

. CELE | PODSTAWY PRAWNE PRZETWARZANIA DANYCH
Dane Uzytkownikow przetwarzane sg w nastepujgcych celach:

a) realizacji ustug swiadczonych na podstawie odpowiednich regulamindéw i kierowanych na ich podstawie
reklamaciji lub innego rodzaju zgtoszen - podstawg prawng przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. b) RODO
(przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy), a w odniesieniu do procesu rozpatrywania
reklamaciji i gromadzenia dokumentacji na jego potrzeby rowniez art. 6 ust. 1 lit c) RODO (przetwarzanie
danych jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na Administratorze)

b) realizacji obowigzkéw prawnych cigzgcych na Administratorze wynikajagcych m.in. z ustawy o
przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu, a takze w odpowiednich przypadkach ustawy
o ustugach ptatniczych — podstawg prawng przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. ) RODO (przetwarzanie jest
niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na administratorze);

c) zapobiegania oszustwom zwigzanym z wykonywanymi transakcjami ptatniczymi lub prowadzeniem
systemu ptatnosci, a takze w celu dochodzenia i wykrywania oszustw przez wtasciwe organy publiczne —
podstawg prawng przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. c) i f) RODO (przetwarzanie jest niezbedne do
wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na administratorze, a takze niezbedne do celow
wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw administratora polegajgcych na zwiekszaniu
bezpieczenstwa swiadczonych przez Administratora ustug);

d) analitycznych i statystycznych, a takze zwigzanych z audytem i kontrolg wewnetrzng — podstawg prawng
przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit f) RODO (przetwarzanie jest niezbedne do celéw wynikajacych z prawnie
uzasadnionych interesow realizowanych przez administratora polegajgcych na nalezytym wykonywaniu
ustug i ich ciggtym ulepszaniu);

e) obrona i dochodzenie roszczeh - podstawg prawng przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit f) RODO
(przetwarzanie jest niezbedne do celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych
przez administratora polegajgcych na obronie i dochodzeniu roszczen prawnych dotyczacych
prowadzonej przez Administratora dziatalnosci);



f) obstuga zgtoszen, ktére nie majg powigzania z zawartg umowa - podstawg prawng przetwarzania jest art.
6 ust. 1 lit f) RODO (przetwarzanie jest niezbedne do celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych
intereséw realizowanych przez administratora polegajgcych na prowadzeniu korespondencji i wyjasnien
kierowanych do Administratora informac;ji);

g) marketingu bezposredniego produktow lub ustug za posrednictwem srodkéw komunikacji elektronicznej i
telefonicznej — podstawg prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. a) RODO (dobrowolna zgoda
Uzytkownika).

V. KATEGORIE PRZETWARZANYCH DANYCH | ZRODLO ICH POZYSKANIA

Administrator przetwarza dane osobowe zwigzane z wykonywaniem ustug wymiany walut, a takze w odpowiednich
przypadkach ustug pfatniczych, ktére obejmujg w szczegodlnosci: imie i nazwisko, adres zamieszkania, adres
korespondencyjny, adres e-mail, numer telefonu, numery rachunkéw bankowych, uzyte adresy IP.

W przypadkach, w ktorych korzystajgcy z serwiséw Administratora nie sg zarejestrowanymi Uzytkownikami, ale
komunikujg sie z Administratorem, przetwarzane sg dane na potrzeby korespondencji, w szczegdlnosci imie,
nazwisko, adres korespondencyjny, adres e-mail. Rozmowy prowadzone za posrednictwem udostepnione;j infolinii
moga by¢ rejestrowane, o czym kontaktujgcy sie jest informowany przed rozpoczeciem rozmowy.

W zwigzku z obowigzkami wynikajagcymi z przeciwdziatania praniu pieniedzy i finansowania terroryzmu,
w szczegolnosci identyfikacji i weryfikacji tozsamosci, administrator przetwarza dane obejmujgce imig i nazwisko,
obywatelstwo, PESEL (lub date i miejsce urodzenia), serie i numer dokumentu tozsamosci, adres zamieszkania —
Uzytkownikéw i w odpowiednich przypadkach ich przedstawicieli, reprezentantéw, beneficjentéw rzeczywistych

Administrator przetwarza dane osobowe przekazane przez Uzytkownikdw, a takze pochodzgce z rejestrow
publicznych (np. KRS). Dane osobowe mogg rowniez zosta¢ pozyskane od podmiotéw trzecich, o ile Uzytkownik
wyrazit na to dobrowolng zgode. Podanie danych osobowych przez Uzytkownika jest dobrowolne, jednakze w
odpowiednich przypadkach moze by¢ niezbedne do swiadczenia ustug przez Administratora, w zwigzku z czym w
razie odmowy udzielenia danych Administrator odmoéwi $wiadczenia ustug.

V. ODBIORCY DANYCH OSOBOWYCH

Odbiorcami Panstwa danych osobowych jest upowazniony personel i podwykonawcy Administratora, spoftki
powigzane, poczta, kurierzy, banki, firmy przewozowe oraz inne podmioty $wiadczgce ustugi na rzecz
Administratora (w szczegdlnosci firmy $wiadczace ustugi IT i wsparcia technicznego, wspotpracujgce kancelarie
prawne i podatkowe, firmy marketingowe, audytorzy zewnetrzni i inne podmioty wykonujgace ustugi na rzecz
Administratora), ktére muszg mie¢ dostep do danych, aby wykonywa¢ swoje obowigzki. Podmioty te bedg miaty
dostep do danych osobowych tylko i wytagcznie w celu realizacji swoich zadan i w zakresie do tego niezbednym.

W zakresie realizacji ustug ptatniczych, jezeli sg swiadczone, odbiorcg danych sg banki lub inni dostawy ustug
ptatniczych uczestniczgcy w procesie realizacji ptatnosci, a takze odbiorca ptatnosci. W przypadku gdy udziat w
procesie realizacji ptatnosci majg podmioty bedace jednoczesnie instytucjami obowigzanymi w rozumieniu
przepisOw o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowania terroryzmu, w zakresie w jakim jest to niezbedne
i wynika z wykonywania obowigzujgcych przepiséw, Administrator moze udostepniaé tym odbiorcom dane w celach
przeciwdziatania praniu pieniedzy i finansowania terroryzmu. Dane mogg byé réwniez udostepniane innym
dostawcom ustug ptatniczych, w zakresie niezbednym do zapobiegania oszustwom zwigzanym z wykonywanymi
ustugami ptatniczymi, a takze wtasciwym organom w celu dochodzenia i wykrywania tego rodzaju oszustw.

W granicach przewidzianych powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa, dostep do danych osobowych mogg
mie¢ réwniez uprawnione do tego organy publiczne i nadzorcze.

VL. PRZEKAZYWANIE DANYCH OSOBOWYCH ODBIORCY W PANSTWIE TRZECIM LUB
ORGANIZACJI MIEDZYNARODOWEJ

Administrator nie przekazuje danych osobowych do panstwa trzeciego (spoza Europejskiego Obszaru
Gospodarczego), ani do organizacji miedzynarodowe;.

VILI. CZAS PRZETWARZANIA DANYCH

Dane osobowe przetwarzane na potrzeby s$wiadczenia ustug bedg przechowywane przez okres
niezbedny do realizacji i rozliczenia transakciji, a takze do uptywu okreséw wynikajgcych z odpowiednich



przepiséw prawa, co moze by¢ w stosownych wypadkach przedtuzone o okres przedawnienia roszczen
cywilnoprawnych lub przedawnienia karalnosci przestepstw.

Administrator jako instytucja obowigzana do przeciwdziatania prania pieniedzy i finansowania
terroryzmu zobowigzany jest do przechowywania informacji w tym zakresie przez okres 5 lat liczac od
dnia zakonczenia stosunkéw gospodarczych z klientem Ilub dnia przeprowadzenia transakciji
okazjonalnej. W odpowiednich przypadkach wynikajgcych z przepiséw prawa, okres ten moze ulec
wydtuzeniu.

W odniesieniu do swiadczenia ustug ptatniczych, Administrator, jako mata instytucja pfatnicza, jest
zobowigzany przechowywac¢ dokumenty zwigzane ze swiadczeniem ustug ptatniczych przez okres co
najmniej 5 lat od dnia ich wytworzenia lub otrzymania.

Dane przetwarzane na podstawie uzasadnionego interesu Administratora bedg przetwarzane do czasu
ustania celu, na podstawie ktérego sg przetwarzane lub do czasu zgtoszenia Administratorowi
sprzeciwu.

Dane przetwarzane na podstawie dobrowolnej zgody Uzytkownika, bedg przetwarzane do czasu
cofniecia zgody lub ustania celu, dla ktérego zgoda zostata pozyskana.

VIIIL. PRZYSLUGUJACE PRAWA
Osobie, ktérej dane dotyczg, przystuguje prawo do:

a) zadania dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia
przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia danych i otrzymania ich kopii,

b) w przypadku, gdy podstawg przetwarzania danych osobowych jest prawnie uzasadniony interes
Administratora, w tym w przypadku profilowania na podstawie tych przepiséw — prawo do wniesienia w
dowolnym momencie sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych z przyczyn zwigzanych ze
szczegolng sytuacijg osoby, ktorej dane dotycza,

c) w przypadku, gdy podstawg przetwarzania danych osobowych jest zgoda — prawo do cofniecia zgody w
dowolnym momencie bez wptywu na zgodno$c¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie
zgody przed jej cofnieciem,

d) wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

W sprawie realizacji przystugujacych praw prosimy o kontakt na ww. adres e-mail.
IX. PROFILOWANIE

Dane Uzytkownikéw nie bedg podlega¢ zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.
X. POLITYKA COOKIES

Podczas pierwszej wizyty w naszych Serwisach internetowych wyswietlana jest Uzytkownikom informacja na temat
stosowania plikdw cookies. Nasze Serwisy internetowe, podobnie jak wiekszos¢ witryn internetowych, korzysta z
tzw. plikdow cookies. Pliki cookies to niewielkie pliki tekstowe, zapisywane w pamieci komputera i przyporzgdkowane
do wykorzystywanej przez Uzytkownika przegladarki. Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe strony internetowe;j,
z ktérej pochodzg, czas przechowywania ich na urzadzeniu koncowym oraz unikalny numer.

W przypadku gdy Serwis internetowy jest wykorzystywany przez Uzytkownika jedynie w celu uzyskania informacji,
to znaczy jesli Uzytkownik nie przekazuje nam danych osobowych w inny sposéb, zbierane sg tylko te dane, ktére
sg przekazywane na nasz serwer przez przegladarke internetowg Uzytkownika.

Jakie rodzaje plikow cookies wykorzystujemy?

W zwigzku z korzystaniem przez Uzytkownika z Serwisu internetowego zbierane sg dane w zakresie niezbednym
do $wiadczenia poszczegdlnych oferowanych ustug oraz informacje o aktywnosci Uzytkownika w Serwisie. Strona
wykorzystuje nastepujgce rodzaje pilikow cookies:

a) Cookies trwale — przechowywane w pamieci urzgdzenia koncowego Uzytkownika i pozostajg tam do
momentu wygasniecia ich waznosci lub ich skasowania przez Uzytkownika. Dane te sg potrzebne ze
wzgledéw technicznych, aby méc wyswietli¢ Serwis internetowy w sposdb poprawny i widoczny oraz



b)

c)

d)

zagwarantowac¢ mu stabilno$c¢ i bezpieczenstwo, a takze do prawidtowego dziatania serwisu w zakresie
zaufanych urzadzen;

Cookies sesyjne — pliki te po zakonczeniu sesji danej przeglgdarki sg usuwane z pamieci urzadzenia.
Pliki te stuzg do poprawnej konfiguracji wybranych funkcji witryny, umozliwiajgc w szczegdlnosci
weryfikacje autentycznosci sesji przegladarki. Pliki cookies sesji sg usuwane wraz wygasnieciem sesji;
Cookies Administratora — pliki zbierane wytacznie przez Administratora w trakcie korzystania przez
Uzytkownika z Serwisu internetowego;

Cookies podmiotéw trzecich — pliki pochodzace od podmiotéw trzecich — ich stron internetowych lub
domen.

Administrator nie wykorzystuje powyzszych danych do identyfikacji Uzytkownikdéw, a stosowane mechanizmy nie
pozwalajg na pobieranie jakichkolwiek danych osobowych ani zadnych informacji poufnych z urzadzenia
Uzytkownika.

Cele i podstawy prawne przetwarzania danych zawartych w plikach cookie

Korzystamy z plikéw cookies w nastepujgcych celach:

a)

b)

c)

d)

niezbedne cookies - prawidlowego wyswietlenia strony internetowej oraz dostosowania jej do Twoich
preferencji - wéwczas podstawg prawng przetwarzania jest niezbednos$¢ przetwarzania do podjecia
dziatan na zgdanie osoby, ktérej dane dotycza (art. 6 ust. 1 lit b RODO)

funkcjonalne (dobrowolne cookies) — spersonalizowanego korzystania z Serwiséw internetowych i do
zapamietywania wyboréw dokonywanych podczas korzystania z nich, przyktadowo mozemy uzywac
funkcjonalnych plikéw cookie do zapamietywania preferencji jezykowych lub zapamietywania danych
logowania - wéwczas podstawg prawng przetwarzania jest uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust.
1 lit f RODO) polegajacy na poprawieniu doswiadczen Uzytkownika podczas korzystania z serwiséw
internetowych;

$ledzenie i wydajnos¢ (dobrowolne cookies) - zbierania informacji w celu analizy ruchu w Serwisie
internetowym i sposobu, w jaki Uzytkownicy z niego korzystajg, przyktadowo czas spedzony na stronie lub
odwiedzane strony - woéwczas podstawg prawng przetwarzania jest uzasadniony interes Administratora
(art. 6 ust. 1 lit f RODO) polegajacy na prowadzeniu analiz aktywnosci Uzytkownikéw, a takze ich
preferencji w celu poprawy stosowanych funkcjonalnosci i Swiadczonych ustug;

targeting i reklama (dobrowolne cookies) - wyswietlania reklam, ktérymi moze by¢ zainteresowany
Uzytkownik, na podstawie zwyczajoéw przegladania. Pliki te tworzone przez naszych dostawcow tresci i/lub
reklam, moga faczy¢ informacje zebrane z naszej strony z innymi informacjami, ktére gromadzili
niezaleznie w zwigzku z dziataniami przegladarki internetowej w ich sieci witryn - wowczas podstawg
prawng przetwarzania jest uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit f RODO) polegajacy na
lepszym dopasowaniu wyswietlanych tresci do indywidualnych preferenciji i zainteresowan Uzytkownika.

Cookies dobrowolne zbierane sg na podstawie udzielonej zgody udzielonej za pomocg udostepnionego na stronie
internetowej narzedzia do zarzadzania plikami cookies. Zgoda ta moze by¢ w kazdym czasie wycofana za pomocg
zmiany ustawien dotyczacych udostepniania plikow cookie.

Uprawnienia Uzytkownikow

Uzytkownikowi przystuguje prawo dostepu do tresci danych oraz zgdania ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia
przetwarzania, prawo do przenoszenia danych oraz prawo wniesienia sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych,
a takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych osobowych.

Czas przetwarzania

Wykorzystywane przez nas pliki Cookies tracg waznos¢ po maksymalnie 24 miesigcach.

Przekazywanie danych do podmiotow trzecich

Dla powyzszych celow korzystamy réwniez z narzedzi udostepnianych przez podmioty trzecie. Wigze sie to z
korzystaniem i przekazywaniem plikéw cookies do firm zewnetrznych miedzy innymi takich jak: Google LLC oraz
Meta Platforms Inc. Wykorzystywane przez nas narzedzia nie prowadzg do identyfikacji uzytkownika ani przez nas,
ani przez naszych partneréw.



